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Qu’est-ce que c’est? 
Avec la gamme Enterprise Edition (EE), Samsung vous propose des 
smartphones et tablettes qui ont été spécialement conçus pour le 
marché professionnel.  
 
Vous êtes ainsi assuré de :
•   mises à jour de sécurité et de micrologiciel pendant  

au moins quatre à cinq ans 
•  une évolutivité jusqu’à deux ans après le lancement  
•  une utilisation gratuite de Knox Suite pendant un an
•  garantie standard de trois ans sur certains modèles

Quel est l’avantage pour votre organisation ?
Les appareils Enterprise Edition permettent à vos collègues de 
travailler rapidement et facilement pendant des années grâce à un 
matériel de point, des applications, des paramètres, et une sécurité 
à jour. Knox Suite facilite la gestion des appareils à distance pour les 
gestionnaires. Cela améliore la productivité, la facilité d’utilisation 
tout comme la durée de vie de l’appareil. Cela réduit la demande de 
remplacement et génère une meilleure rentabilité.  
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Des mises à jour 
de sécurité et 
de micrologiciel 
pendant au moins 
quatre à cinq ans 

Qu’est-ce que c’est? 
Les appareils Samsung EE sont dotés de mises à jour mensuelles et 
trimestrielles pour le système d’exploitation Android jusqu’à cinq ans.

Quel est l’avantage pour votre organisation ?
Les mises à jour optimisent les fonctionnalités et la sécurité des 
appareils. Par conséquent, les collègues travaillent en toute sécurité 
et sans restrictions avec leur appareil. Les appareils peuvent être 
utilisés plus longtemps, ce qui réduit le Coût total de possession. 

De quoi avez-vous besoin?
Les mises à jour sont automatiquement transmises vers les 
appareils. En combinaison avec la fonctionnalité Knox E-FOTA, 
vous pouvez régulariser et forcer ces mises à jour. Vous pouvez 
ainsi tester le fonctionnement des applications stratégiques, 
avant de déployer la mise à jour.  
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Une évolutivité 
jusqu’à deux 
ans après le 
lancement 

Qu’est-ce que c’est? 
Les nouveaux appareils Enterprise Edition resteront au 
moins deux ans disponibles après le lancement. De nouveaux 
collègues peuvent ainsi être équipés du même appareil. 

Quel est l’avantage pour votre organisation ?
La longue disponibilité permet d’obtenir une évolutivité sur le 
même type d’appareil. Les nouveaux collègues peuvent ainsi 
sans aucun problème disposer du même appareil. Cela facilite 
la standardisation et la gestion des appareils.  

De quoi avez-vous besoin?
L’évolutivité sur le même type d’appareil est simple et rapide 
via votre partenaire Samsung. 
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Une utilisation 
gratuite de  
Knox Suite 
pendant un an

Qu’est-ce que c’est? 
Knox Suite est une solution globale pour la gestion et la sécurité 
des appareils mobiles. Elle regroupe Knox Platform for Enterprise, 
Knox Mobile Enrollment, Knox Manage, Knox E-FOTA et Knox 
Asset Intelligence.  

Quel est l’avantage pour votre organisation ?
Knox Suite facilite les mises à jour des applications, des paramètres 
et de la sécurité sur les appareils. Par conséquent, les collègues 
peuvent travailler facilement et de manière productive avec leur 
appareil. Cela contribue également à une durée de vie plus longue 
des appareils.  L’utilisation de Knox Suite est gratuite la première 
année si vous optez pour les appareils Samsung EE. 

De quoi avez-vous besoin?
Pour une utilisation gratuite de Knox Suite pendant un an, vous 
avez besoin des appareils Samsung EE et d’une licence Knox Suite.  
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Garantie 
standard de 
trois ans

Qu’est-ce que c’est? 

Quel est l’avantage pour votre organisation ?

De quoi avez-vous besoin?

Pour travailler encore plus longtemps sur un appareil mobile, vous 
bénéficiez d’une garantie standard de trois ans contre les défauts de 
fabrication et/ou de matériel sur certains modèles. Cette garantie 
s’ajoute aux autres avantages de l’édition Enterprise.

Grâce à la longue période de garantie, vous êtes assuré d’être 
à nouveau opérationnel en peu de temps en cas de défaut de 
fabrication et/ou de matériel. En cas de problème, contactez Samsung 
pour une solution rapide et appropriée.

La garantie standard de trois ans n’est valable que pour les 
modèles Samsung suivants, quelle que soit la date d’achat 
• Galaxy S23 EE
• Galaxy A54 5G EE
• Galaxy A34 5G EE
• Galaxy Tab S9 EE
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Portefeuille, 
fréquence de 
mise à jour et 
disponibilité

Gamme et fréquence de mise à jour

Disponibilité
Les appareils Samsung Enterprise Edition sont disponibles exclusivement auprès de 
partenaires agréés. Les avantages de l’Enterprise Edition ne peuvent être garantis 
que pour les appareils d’origine néerlandaise. 

Samsung Mensuelles jusqu’au Trimestrielles jusqu’au Min. disponible jusqu’au

Galaxy Tab S9 EE Q3 2028 Q2 2025
Galaxy Z Fold5 EE Q3 2027 Q3 2028 Q2 2025
Galaxy S23 EE Q1 2027 Q1 2028 Q1 2025
Galaxy S22 Ultra EE Q1 2026 Q1 2027 Q1 2024
Galaxy S22 EE Q1 2026 Q1 2027 Q1 2024
Galaxy A54 5G EE Q1 2027 Q2 2028 Q2 2025
Galaxy A53 5G EE Q1 2026 Q2 2027 Q2 2024
Galaxy A34 5G EE Q2 2028 Q2 2025

Galaxy A33 5G EE Q2 2027 Q2 2024

Galaxy XCover6 Pro EE Q2 2026 Q2 2027 Q3 2024
Galaxy XCover5 EE Q1 2025 Q4 2026 Q4 2023
Galaxy Tab Active4 Pro EE Q3 2027 Q3 2024

Galaxy Tab Active3 EE Q3 2025 Q4 2023
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Souhaitez-vous avoir de plus amples informations sur les fonctionnalités et avantages de la Samsung Enterprise Edition ?  
N’hésitez alors pas à contacter votre revendeur pour un conseil personnalisé.
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